Vzor smlouvy: spotfebitel 07/2022

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

Cislo (OKku): - - -

uzaviena mezi témito smluvnimi stranami:

POSKYTOVATEL pfipojeni: DIGITAL ACTION s.r.o.
zastoupeny: Ing. Ondfejem Pekarkem - jednatelem IC:v 25312499
se sidlem: Kamenice 411, 588 23 DIC: CZ25312499
provozovna: Manzell Curieovych 657, Trebi¢, 674 01 WWW: http://www.digiact.cz/

bankovni spojeni: KB a.s., pobocka Trebi¢, 19-7663040267/0100 Tel/Fax:  +420 568 823 016
Spolecnost je zapsana v OR u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 24535
(dale jen Poskytovatel) a
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BydliSté (UlICE): .ovveveeeeeeeiee et IC:

MEStO, PSC: e DIC: —

Misto pripojeni ... E-Mail: o
Telefon: oo

(dale jen Uzivatel)
I. Predmét pInéni

Hlavnim pfedmétem pInéni této smlouvy (dale jen Smiouva) je sluzba pripojeni k siti internet. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli
sluzby uvedené v bodu Il. této Smlouvy. UzZivatel se zavazuje, Ze za tyto sjednané sluzby bude platit dohodnutou cenu.

Podrobné specifikace dodanych sluzeb jsou uvedeny v dokumentu Technicka specifikace sluzeb elektronickych komunikaci, ktery je nedilnou
soucasti této Smlouvy a je dostupny na www strankach Poskytovatele www.digiact.cz. Sluzby budou poskytovany v souladu s ,VSeobecnymi
podminkami poskytovani telekomunikaénich sluzeb* (dale jen VP), které jsou dostupné na www strankach Poskytovatele www.digiact.cz a tvofi
nedilnou soucast této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodat Uzivateli nezbytné technické zafizeni pro provoz sluzby a provést jeho odbornou instalaci u Uzivatele. Uzivatel
se zavazuje uhradit dodavateli jednordzové naklady na zfizeni pFipojky.

Il. Ceny a platebni podminky

Pripojeni k siti internet (Tarif, inzerovana rychlost a cena): + Doplnkova sluzba: Digitalni televize Il. generace (IPTV)

] Expres-Line Mb/s ,- K&/més [] SledovaniTv.cz — Startovaci baliéek ,- K&/ més.
|:| 5G-Line Mb/s ,- K&/més Poskytovatelem sluzby sledovanitv.cz je spolecnost
[] UTP-Line Mb/s - K&/més sledovanitv.cz s.r.o., ICO: 01607910, se sidlem U vodarny

3032/2a. Kralovo Pole. 616 00 Brno. Viz. VP odstavec 6.
] OPTIKA Mbl/s - K&/més

Dalsi doplnikové sluzby a zafrizeni:

] Jednorazovy vstupni poplatek za pfipojeni do 5G sité 1.890,- K¢
L1 1PTV Set-Top-Box (pfijimac digitalni televize pro starsi televizory s HDMI) 2.500,- Kg&
|:| Profesionalni WiFi router 802.11 a/c DualBand (5+2.4 GHz), v&etné nastaveni 1.899,- K¢
|:| Profesionalni WiFi router 802.11 a/c DualBand (5+2.4 GHz), venkovni, v€etné nastaveni 2.299,- K¢
] GPON router, LAN 4x Gigabit + WiFi Dualband (2,4 + 5GHz) 802.11 a/c (pro optickou sit GPON)  1.890,- Ké&
[ ] Samostatna vefejna IPv4 adresa (na routeru poskytovatele) 99,- K&/ meés.
[ ] Presmérovani (forwarding) 5-ti nekoliznich portd TCP/UDP nad 10000 25,- K&/ més.

VeSkeré Castky uvedené v této smlouvé jsou pro nepodnikajici osoby ceny v€etné DPH. Pro podnikajici osoby jsou ceny bez DPH. Platebni
obdobi je mési¢ni. Datem zdanitelného plnéni uvedenym v dafiovém dokladu (faktufe) bude vzdy posledni den pfislusného kalendarniho mésice.
UzZivatel se zavazuje zaplatit cenu za poskytované sluzby na zakladé Poskytovatelem zaslané faktury (dafiového dokladu). UzZivatel je povinen
uhradit dariovy doklad - fakturu dle jeji splatnosti. Splatnost faktur je stanovena na 14 dnud od data vystaveni. Smluvni pokuta ¢ini 0,25% z dluzné
Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

Faktura bude zaslana elektronicky ve formatu pdf na E-mail adresu Uzivatele uvedenu v zahlavi smlouvy nebo jinou E-mail adresu sdélenou
Uzivatelem a je platnym dafiovym dokladem.
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NeobdrZeni faktury za poskytnuté sluzby z jakychkoli pfic¢in nema vliv na povinnost UZivatele uhradit sluzby nejpozdéji do 15 dne nasledujiciho
mésice. V pfipadég, Ze si Uzivatele vyzada opakované zaslani faktury prostfednictvim Ceské posty s.p., je tato sluzba zpoplatnéna ¢astkou 40,- K&.

V pfipadé prodleni Uzivatele s Uhradou sluzby bude Poskytovatelem zaslana 2x upominka zpoplatnéna cenou 100,- K& a pokud ani poté nebude
sluzba uhrazena, bude dluh pfedan k vymahani Advokatni kancelafi.

Objednané sluzby a dodana zafizeni, které nejsou sjednany touto smlouvou, budou uctovany samostatné dle aktualniho ceniku poskytovatele.

lll. Ostatni ujednani

Uzivatel je opravnén uzivat predmét pinéni této Smlouvy pouze v objektu a/nebo bytu, do kterého byl Koncovy bod sluzby na zakladé této smlouvy
instalovan. Uzivatel neni zejména opravnén pre-poskytovat pfedmét plnéni této Smlouvy dal mimo tento objekt a/nebo byt a to Uplatné ani
bezuplatné. Vyjimku z podminek tohoto odstavce je opravnén poskytnout pouze Poskytovatel pisemnym souhlasem formou dodatku této smlouvy.

IV. Preruseni poskytovani sluzeb

V pfipadé poruseni této smlouvy Uzivatelem, zejména jestlize je Uzivatel v prodleni s placenim jakékoli faktury del§im nez 14 dnd ode dne
splatnosti nebo umozni-li Uzivatel bez pisemného souhlasu Poskytovatele vyuzivat pfedmét této smlouvy mimo objekt a/nebo byt do kterého byl
koncovy bod sluzby na zakladé Smilouvy instalovan nebo Uzivatel porusi ustanoveni VP, mize Poskytovatel bez pfedchoziho upozornéni
Uzivatele prerusit poskytovani sluzeb, a to az do doby, nez bude obnoven stav odpovidajici této smlouvé. PferuSeni poskytovani sluzeb nema
vliv na narok Poskytovatele na mési¢ni pausalni cenu dle bodu II. této smlouvy ani na sankéni poplatek v pfipadé prodleni platby Uzivatele.
V pfipadé preruSeni poskytovani sluzeb nenalezi Uzivateli zadné odSkodnéni. Pferuseni poskytovani sluzeb nema vliv na uc¢innost této smlouvy.
Obnoveni poskytovani sluzeb je zpoplatfiovano ¢astkou 500,- K&.

V. Zvlastni ustanoveni tykajici se smluv uzaviranych se spotiebitelem
Je-li Uzivatel spotfebitelem (viz. VP bod 13.), pak:

Pfed uzavienim této Smlouvy poskytl Poskytovatel Uzivateli struéné a snadno ¢itelné shrnuti smlouvy, tzv. ,Shrnuti smlouvy*, a to v souladu s
ustanovenim § 63 odst. 5 Zakona o elektronickych komunikacich (dale jen ZEK). Podpisem této Smlouvy UzZivatel spotfebitel potvrzuje prevzeti
a seznameni se s dokumentem ,Shrnuti smlouvy*.

Poskytovatel dale vyslovné upozoriiuje Uzivatele spotfebitele, Ze veskeré informace pro spotfebitele dle §63 ZEK véetné informace o pravu na
pausalni nahradu podle §34a odst.11 ZEK, jsou snadno dostupné ve VP v elektronické verzi na www strankach poskytovatele na adrese
www.digiact.cz. Zaroven Poskytovatel vyslovné upozorfiuje Uzivatele spotfebitele, Ze tyto VSeobecné podminky je dllezité si stahnout pro ucely
dokumentace, pozdéjsiho pouziti a reprodukce v nezménéné podobé.

Pro zménu Poskytovatele sluZby pristupu k internetu dle §34a ZEK je ovéfovacim kédem ugastnika (OKU) Cislo této smlouvy.
VI. Zavére¢na ujednani

Poskytovatel prohladuje, Ze je platcem DPH. Uzivatel prohlasuje, Ze NENi platcem DPH. Obé strany se zavazuji jakékoli zmény této skute¢nosti
sdélit bez odkladu druhé strané. V pfipadé nepravdivosti tohoto prohlaSeni ¢i nedodrzeni povinnosti v tomto ustanoveni stanovené se smluvni
strana, ktera ustanoveni porusila, zavazuje druhé smluvni strané uhradit veSkerou $kodu, ktera by ji vznikla.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smlouva, nebo jednotlivé sluzby v ni sjednané, mohou byt ukonéeny pisemnou vypoveédi s vypovédni
Ihatou 30 dnd, ktera pocina bézet dnem podani vypovédi, v némz byla doruéena vypovéd druhé strané. Vypovéd musi byt doru¢ena Poskytovateli
v pisemné podobé.

Pro Gcely doru¢ovani mezi smluvnimi stranami plati adresy uvedené v zahlavi této smlouvy jako adresy pro pfijem posty (u Poskytovatele i adresa
provozovny). Pokud se smluvni strané nepodafi druhé smluvni strané dorucit korespondenci na znamou adresu, povazuje se tfeti den od vraceni
nedorucené zasilky odesilateli Ceskou postou za den doruceni, i kdyz se adresat o ném nedovedél.

V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane ¢i bude shledano neplatnym nebo nevymahatelnym, neovlivni to (v nejvy$sim
rozsahu povoleném pravnimi predpisy) platnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanovené této smlouvy. Ugastnici této smlouvy se v takovych
pfipadech zavazuji nahradit neplatné ¢i nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym a vymahatelnym, které bude mit nejvy$si mozné miry
stejny a pravnimi pfedpisy pfipustny vyznam a Ucinek, jako byl zamér ustanoveni, jenz ma byt nahrazeno.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je vysledkem skute¢né, vazné, svobodné vlle smluvnich stran prosté omylu, zejména, Ze nebyla
uzavirana pro obé nebo nékterou ze smluvnich stran za napadné nevyhodnych podminek i na zakladé bezpravné vyhruzky, v tisni nebo za
jakychkoli okolnosti objektivni €i subjektivni povahy, které by mohly mit za nasledek jeji neplatnost. Smluvni strany si smlouvu fadné precetly,
S jejim obsahem bezvyhradné souhlasi a prohla8uji, Ze Zadné ustanoveni jimi neni vnimano jako rozporné s dobrymi mravy &i zasadami poctivého
obchodniho styku, Ze obsah je pro né zcela ur€itym a srozumitelnym. Na dlikaz stvrzuji tuto smlouvu svymi podpisy.

Smlouva po nabyti G€innosti pIné ukoncuje a nahrazuje pfipadné dfive uzaviené smlouvy, které mezi sebou dfive uzavrely smluvni strany a na
zakladé kterych byla poskytovana sluzba pfipojeni k siti internet ve stejné lokalité.

Smlouvu Ize zménit ¢&i roz§ifit pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou stran. Platnost i i¢innost Smlouvy nastava
(o [a1=T0 o R

V TrebiCi dNe: ..ovniiiiieieeeeee e V TrebiCi dne: ...coovvviiiiiiecr e

Uzivatel Poskytovatel
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